KALITE POLITIKASI

Standart ve 0Ozel ¢b6zumlere odakh liman hizmetleri ile gumruklu
(antrepo) ve gumrikslz gecici depolama faaliyetlerimizi; yasal mevzuat
temelinde uluslararasi standartlar, etik ilkeler dogrultusunda hedeflenen
kalite ve planlanan surede deneyimli ekibimizle musteri odakh olarak

yurutmeyi hedefliyoruz.

e Maugterilerimizin talep ve beklentilerini optimum sekilde karsilayarak
memnuniyetlerini saglamak igin sureglerimizi iyilestirmeyi,

e Calismalarimizda yasal sartlara, etik ilkelere bagh kalarak is surekliligi
ve guvenilirligini temel almayi,

e Degisen pazar ve musteri ihtiyaclarina duyarli, 6neri ve goruglere acik
olarak karsilikli faydaya dayali ¢ozumler olusturmayi,

e Calisanlarimizin verimliligini ve igsimize katkisini saglayabilmek igin
egitimlerle, yapilan her faaliyetimizde kalite bilinci ve sorgulayici bakig
acisini dikkate alan sirket kUltarand olusturmayi,

e Calisanlarimizin sorumluluk alanlarindaki kalite hedeflerine ulagsmak
icin katilimci olmasini,

e Organizasyon, yonetimsel, operasyonel sistemleri ve suregleri surekli
geligtirerek, yeni fikirlerin olusturulmasi ve gelistiriimesi, deger yaratan
ve guven veren altyapilari saglamasi amaciyla sistematik yaklagimlarin

desteklenmesini taahhut ederiz.
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